OGOLNE WARUNKI SPRZEDAZY

1. Zakres i wykonalno$¢

1.1.Ninigjsze Ogdlne Warunki Sprzedazy majg zastosowanie do
wszystkich wycen, ofert, zaméwier i faktur zwigzanych z
dostawg towaréw ilub ustug przez Rovensa Companies
(zgodnie z definicjg ponizej) i jej Podmioty Powigzane (zwane
dalej "Spatka").

1.2.Dostawa towaréw i ustug przez Spotke podlega wytacznie
niniejszym Ogoélnym Warunkom Sprzedazy oraz dodatkowo
obowigzujacym przepisom prawa. Warunki réznigce sie od nich,
w tym wszelkie ogélne warunki Kupujacego, beda uwazane za
wigzace tylko wtedy, gdy zostang potwierdzone przez Spétke w
formie pisemnej. Dostawa towaréw przez Spotke, wykonanie
ustug lub przyjecie ptatnosci nie stanowi akceptacji przez Spotke
warunkow, ktore réznig sie od niniejszych Ogdinych Warunkdw
Sprzedazy i obowigzujacego prawa ustawowego.

1.3.Zadne warunki przeciwne lub odmienne od niniejszych nie
bedq akceptowane, chyba ze wyraznie uzgodniono inaczej na
pismie.

1.4 Kupujacy o$wiadcza, ze (i) przeczytat i zrozumiat niniejsze
Ogolne Warunki Sprzedazy, (i) ze wystanie zamoéwienia
oznacza bezwarunkowg akceptacje niniejszych Ogélnych
Warunkéw Sprzedazy, ktére majq pierwszenstwo przed
wszelkimi - warunkami  zawartymi  lub  wymienionymi w
zamoéwieniu Kupujacego, zawiadomieniach lub gdzie indziej,
ktére nie zostaty wyraznie uzgodnione na pi$mie przez Spétke.
1.5.Spotka zastrzega sobie prawo do zmiany ninigjszych
Ogolnych Warunkéw Sprzedazy w czasie. Wszelkie zmiany
bedq mialy zastosowanie do zaméwien zitozonych po ich
wprowadzeniu [ udostepnieniu na stronie
www.rovensa.com/legal. Kupujacy moze w kazdej chwili
zazada¢ otrzymania petnej i aktualnej wersji niniejszego
dokumentu.

1.6. Zastosowanie Konwencji wiedenskiej o miedzynarodowej
sprzedazy towardw jest wyraznie wytaczone.

2. Formularz zaméwienia

2.1.Zambwienia zlozone przez Kupujacego bedag wigzace dla
Spotki dopiero po ich pisemnym zaakceptowaniu przez Spotke.
Umowa zostaje zawarta tylko wtedy, gdy Spotka wyda pisemne
potwierdzenie lub gdy zamdwienia zostang zrealizowane przez
Spotke.

2.2 Wystawienie przez Spétke formularza zamowienia
opisujgcego dostawe towardw i/lub ustug, jego przyjecie przez
Kupujacego i potwierdzenie przez Spotke podlega niniejszym
Ogolnym Warunkom Sprzedazy. Umowa zostaje zawarta
dopiero po potwierdzeniu przez Spdtke przyjecia oferty przez
Kupujacego.

2.3.Po zZlozeniu zaméwienia nie mozna wprowadza¢ w nim
zadnych zmian, chyba Ze za wyrazng pisemng zgodg Spotki.
2.4 Formularze zaméwien wydane przez Spotke sg wigzace dla
Spotki wylacznie w okresie waznosci okreslonym w kazdym
formularzu zaméwienia. Dobre oferty Spotki sq wazne do
wyczerpania zapasow.

2.5.Sprzedaz towardw przez Spdtke na rzecz Kupujacego
odbywa sie przy zatozeniu, ze towary nie sq przeznaczone na
eksport.

2.6.W celu unikniecia wafpliwosci, kazde indywidualne
zaméwienie zlozone przez Kupujacego i przyjete lub
zrealizowane przez Spotke stanowi odrebng indywidualng
umowe, do ktérej majg zastosowanie warunki obowigzujace w
danym czasie.

3. Ceny

3.1.Towary i ustugi sg fakturowane przez Spétke po cenie

wskazanej w cenniku lub umowie obowigzujacej w momencie
dostawy.

3.2.Podane ceny nie obejmujg podatku VAT, podatkéw, cet
importowych, innych opfat lub kosztéw natozonych przez wiadze
lokalne oraz wszelkich kosztdw zwigzanych ze zwrotem
opakowania. Te dodatkowe koszty nalezy doliczy¢ do ceny,
ktdrg ponosi Kupujacy.

3.3.Towary i ustugi podlegajg opodatkowaniu podatkiem VAT
zgodnie z prawem obowigzujacym w miejscu dostawy, wedtug
stawki obowigzujacej w momencie dostawy.

3.4.Wszelkie rabaty cenowe, jesli majq zastosowanie, a nawet z
powodu pfatnosci z gory, podlegajg uprzedniemu pisemnemu
uzgodnieniu.

Koszt dostawy, jak réwniez odpowiedzialno$¢ za ten koszt, sg
uzgadniane z Kupujacym i wskazywane przez Spotke w
obowigzujacym cenniku lub umowie.
4. Dostawa

4.1.Dostawa zostanie zrealizowana z zastrzezeniem warunkow
i terminéw uzgodnionych pomiedzy Spotka a Kupujacym, do
interpretacji ktorych, w przypadku dostaw miedzynarodowych,
moga mie¢ zastosowanie INCOTERMS.

4.2.0kres dostawy moze zostaé przedtuzony w przypadku
wystapienia sity wyzszej (patrz ponizej) lub z powodu
nieprzewidzianych okolicznosci, a takze w przypadku opdznien
spowodowanych zdarzeniami, nad ktorymi spotka nie ma
kontroli i ktérych nie mogta w rozsadny sposéb unikngg.
Kupujacy zostanie jak najszybciej poinformowany o przyczynie i
przewidywanym czasie trwania opdznienia. Wszelkie
uzasadnione opéznienia spowodowane takimi zdarzeniami nie
powodujg powstania prawa do odszkodowania dla Kupujacego.
4.3.Jakiekolwiek przesuniecie terminu dostawy, na Zzadanie
Kupujacego, wymaga pisemnej zgody Spdtki. W kazdym
przypadku Kupujacy ponosi odpowiedzialnos¢ za wszelkie
szkody wyrzadzone towarom w tym dodatkowym okresie
przesuniecia terminu dostawy.

4.4.0dmowa przyjecia dostawy zamédwionych towardw lub ustug
przez Kupujacego nie zwalnia z obowigzku uiszczenia petnej
zaptaty, oprocz dodatkowych kosztéw przechowywania
towaréw, obowigzujacych podatkéw i/lub innych szkéd
wyrzadzonych Spofce.

4.5. Wszystkie terminy dostawy wskazane przez Spotke sg
orientacyjne i niewigzace. W przypadku, gdy z jakiegokolwiek
powodu Spdtka nie jest w stanie dostarczy¢ towaréw we
wskazanym terminie dostawy, nie daje to Kupujacemu prawa do
rozwigzania umowy lub opdznienia ptatnosci za towary.
4.6.5potka zastrzega sobie prawo do czeSciowych dostaw i
fakturowania. Towary bedg dostarczane przez Spétke lub jej
dostawcdw logistycznych do magazynu Kupujacego, chyba ze
strony uzgodnig inacze;j.

5. Platnos¢

5.1.Kupujacy zaptaci cene w walucie i na warunkach
uzgodnionych w obowigzujacej umowie lub w inny sposdb
uzgodniony miedzy Kupujacym a Spotkg na piSmie. Ptatnosé
czekiem nie moze by¢ zaakceptowana przez Spétke, pod
warunkiem uprzedniego pisemnego porozumienia pomiedzy
Kupujacym a Spétka, a ptatnosci wekslem podlegajg uprzednie;
pisemnej akceptacji przez Spotke, w kazdym przypadku.
Zawsze z zastrzezeniem zasady dobrej wiary, Spdtka moze
wstrzymac¢ dostawe towarow do czasu potwierdzenia ptatnosci.
Koszty odbioru ponosi Kupujacy.

5.2.Wszelkie podatki, optaty, prowizje bankowe lub inne wydatki
zwigzane z zapfata Ceny ponosi Kupujacy, chyba ze



obowigzujace przepisy prawa stanowig inaczej.

5.3.Spotka zastrzega sobie prawo do zgdania zaptaty przed
dostawg towaréw, chyba ze na fakturze podano inny termin
ptatno$ci.

5.4.Do ustalonej ceny nalezy doliczy¢ podatki obowigzujgace w
momencie wystawienia faktury oraz koszty transportu i inne
uzasadnione wydatki, ktore moga mie¢ zastosowanie.

5.5.W przypadku braku ptatnosci naliczone zostang odsetki w
wysokosci maksymalnej stawki obowigzujacej w transakcjach
handlowych w kraju przeznaczenia.

5.6.W przypadku, gdy Spdtka wyrazi zgode na ptatnos¢ w
ratach, brak ptatno$ci jednej z rat przyspieszy peing ptatnosé,
dajac Spoice prawo do natychmiastowego Zzadania zaptaty
petnej kwoty i zadania rozwigzania umowy.

5.7. Wszystkie kwoty nalezne Spdice muszg zosta¢ zaptacone
w calosci. Kupujacy nie wstrzyma zadnej kwoty z powodu
roszczen, naruszenia umowy lub jakiejkolwiek innej przyczyny
majacej uzasadnia¢ wstrzymanie. Rozliczenie lub potracenie
kwot naleznych i zwigzanych z towarami i ustugami
$wiadczonymi przez Spdtke jest zabronione, z wyjatkiem
roszczen, ktére sg bezsporne lub zostaly uwzglednione
prawomocnym orzeczeniem sadu wiasciwe;j jurysdykcii.

58W przypadku zwrotu towaru koszt transportu ponosi
Kupujacy lub Spdtka w zaleznosci od charakteru zwrotu. W
przypadku pogorszenia jako$ci towaréw z przyczyn nielezacych
po stronie Spétki, zwrot nie zostanie przyjety. Zwrot nie zostanie
przyjety po uptywie 15 dni od daty dostawy towaru. Jesli ze
wzgleddw handlowych zwrot zostanie przyjety po uptywie 15 dni,
wszystkie koszty zostang poniesione przez Kupujacego po
dostarczeniu towaréw i zakonczeniu odpowiednich procedur
administracyjnych, w stosownych przypadkach, przez wiasciwe
organy.

5.9.Kupujacy nie moze dokonywa¢ zadnych potracen z
ptatno$ci lub innych modyfikacji w formie korekty, rozliczenia lub
potracenia debetu, z jakiegokolwiek powodu. W przypadku, gdy
ptatnosci nie zostang dokonane w ustalonym terminie, wszelkie
kwoty nalezne z tytutu danego zamdwienia lub inne kwoty
nalezne Spdice jakiegokolwiek rodzaju stang sie natychmiast
wymagalne, niezaleznie od wczesniej uzgodnionych warunkdw
i bez formalnego powiadomienia.

510.W przypadku niedotrzymania przez  Kupujacego
pojedynczego terminu pfatnoSci lub  nieprzestrzegania
warunkow ptatnosci, Spdtka zastrzega sobie prawo, wedtug
wlasnego uznania i bez innego uzasadnienia, do: (i)
natychmiastowego  anulowania  wszelkich  specjalnych
warunkéw  handlowych  przyznanych  Kupujacemu; (i)
zawieszenia lub anulowania bez powiadomienia lub
rekompensaty wszelkich zaméwien w toku; (iii) zazadania, w
przypadku wszelkich kolejnych dostaw, ptatno$ci z géry (przed
wysytka); (iv) zazadania natychmiastowej zaptaty catego
naleznego salda.

5.11.Jakiekolwiek catkowite lub czeSciowe niewywigzanie sie
przez Kupujacego z ktdregokolwiek z jego zobowigzan
spowoduje utrate terminu, a w konsekwencji Spdtka moze
natychmiast zawiesi¢ wszelkie biezace ustugi lub umowy, a
Kupujacy bedzie zobowigzany, na Zadanie Spotki, do
natychmiastowej zaptaty naleznych kwot z dowolnego powodu.
Spotka moze naliczyé odsetki za zwioke zgodnie z
obowigzujacymi przepisami prawa.

5.12.Faktury wystawione przez Spétke sg ptatne na warunkach
okreslonych na fakturze, uzgodnionych na pi$mie z Kupujacym.
W przypadku braku takiego uzgodnienia, faktury bedg ptatne w
terminie 60 dni.

Jesli Spdtka uzyska informacje, ze wyptacalno$¢ Kupujacego
jest zagrozona przed dostawg lub odbiorem (w zaleznosci od
przypadku) towardw lub ustug, moze zazada¢ petnej lub
czesciowej zaptaty ceny takich towardéw ilub ustug przed
dostawa Ilub odbiorem (w zalezno$ci od przypadku) lub
przedstawienia gwarancji ptatnosci przez Kupujacego w formie
uznanej przez Spétke za odpowiednia,

5.13 Noty kredytowe powinny mie¢ takie same warunki ptatnosci
jak zwykte faktury. Rozliczenie faktur z potracenia not
kredytowych z pdzniejszym terminem ptatnosci nie bedzie
akceptowane. . Spotka rozliczy noty kredytowe wystawione w
odpowiednich terminach pfatnosci, tylko jesli nie ma zalegtych
faktur i nigdy przed odpowiednim terminem ptatnosci.

514 Jesli Kupujacy jest réwniez dostawca, ogdlne warunki
ptatnosci musza zosta¢ dostosowane, a ptatno$¢ faktur
dostawcy bedzie zawsze ograniczona do nieistnienia
oczekujacych faktur jako Kupujacego.

5.15 Spotka wspdtpracuje z ubezpieczycielami kredytow dla
swoich klientow. W przypadku braku ptatnosci lub opdznienia
ptatnosci Spdtka jest zmuszona poinformowaé firme
ubezpieczeniowg 0  niezgodnosci, bez  ponoszenia
odpowiedzialnosci za bezpo$redni lub posredni wptyw, jaki
bedzie to miato na ocene kredytowa klienta.

6. Tytut i ryzyko

6.1.Spotka wyraznie zastrzega sobie prawo wtasnosci do
dostarczonych towardéw i ustug do momentu catkowitej
zaptaty ceny i wszelkich innych kosztow, ktére moga by¢
nalezne, niezaleznie od daty dostawy takich towardw i
ustug. Niemniej jednak Klient akceptuje i o$wiadcza, ze
kontrole nad zamowionymi towarami i ustugami uzyskuje
w momencie potwierdzenia zamdwienia zgodnie z
procedurg okreslong w niniejszych Ogdlnych Warunkach
Sprzedazy.

6.2.W przypadku braku ptatnosci w terminie, Spétka moze
nakaza¢ Kupujacemu zwrot towaréw w dowolnym czasie, przy
czym koszty z tym zwigzane ponosi Kupujacy.

6.3.Kupujacy odwiadcza i gwarantuje, Zze towary podlegajace
niniejszemu  zastrzezeniu wiasnosci pozostang zawsze
rozpoznawalne jako wiasno$¢ Spotki | w zwigzku z tym zachowa
je w takim samym stanie, w jakim zostaty dostarczone do dnia
petnej zaptaty ceny.

Jesli Kupujacy odsprzedaje lub obiecuje sprzedac¢ towary przed
przeniesieniem tytutu wiasno$ci, Kupujacy powiadomi
zaangazowane osoby trzecie, Zze towary podlegajq zastrzezeniu
tytutu wiasnosci przez Spotke.

6.4 Ryzyko zwigzane z towarami przechodzi na Kupujacego
zgodnie z obowigzujgcymi warunkami Incoterm.

6.5. Niezaleznie od powyzszego, w przypadku gdy Kupujacy
nabywa towary Spotki w celu odsprzedazy, Kupujacy ponosi
wytgczng odpowiedzialno$¢ za zarzadzanie handlowe i wysyta
towary do swoich klientéw na wtasne ryzyko. Kupujacy bedzie w
pierwszej kolejnosci odpowiedzialny za reklamacje, zwroty i
wycofania zakupu towaréw, a dopiero w drugiej kolejnosci
Spotka bedzie za nie odpowiedzialna. W kazdym przypadku
Spétka zaleca, aby Kupujacy dziatat z rozwagg i zdrowym
rozsadkiem podczas interakcji z innymi uzytkownikami i
klientami, a mianowicie biorgc pod uwage zalecenia zawarte na
etykietach towaréw. Spdtka udostepni wszelkie informacje
handlowe i techniczne niezbedne do realizacji uzgodnien
zawartych w niniejszym dokumencie. Informacje te majg jednak
charakter zastrzezony i nie moggq by¢ ujawniane osobom
trzecim, chyba ze Spdtka wyrazi na to pisemng zgode. Kupujacy



jest zobowigzany do zapoznania si¢ ze wszystkimi
udostepnionymi informacjami i odpowiedniego przeszkolenia,
aby méc oferowac towary do odsprzedazy.

7. Odpowiedzialno$¢

7.1 Kupujacy jest zobowigzany do zbadania towaréw w
momencie dostawy, sprawdzajac, czy dostawa odpowiada
temu, co zostalo uzgodnione, pod wzgledem ilosci, jakoSci i
rodzaju. Spoétka nie uzna zadnych roszczen w przypadku
podpisania dowodu dostawy bez zastrzezen ze strony klienta, z
wyjatkiem istnienia ukrytych wad, o ktorych nalezy powiadomi¢
Spotke w ciggu maksymalnie 15 dni od daty dostawy towarow,
€0 mozna zrobi¢ za pomocg Srodkdw cyfrowych.

7.2.Spotka nie ponosi zadnej odpowiedzialno$ci wynikajacej z:
(i) szkdd spowodowanych niewtasciwym obchodzeniem sie z
towarami (niewlasciwe dawkowanie, forma aplikacji, warunki
przechowywania, zmiany w opakowaniu itp.) lub jakichkolwiek
innych czynnikéw pozostajacych poza kontrolg Spotki lub poza
jej sferg kontroli, ktére mogg mie¢ wptyw na jako$¢ lub
skuteczno$¢ towaru; (i) szkod spowodowanych sitg wyzsza; (iii)
oraz, ogolnie, wszelkich okolicznosci pozostajacych poza
bezposrednim wptywem Spotki i ktorych nie mozna uzna¢ za
mieszczace sie w ramach rozsgdnego wykonania umowy przez
Spotke.

7.3.0dpowiedzialno$§¢ Spdtki jest ograniczona do wymiany
towaréw lub zaptaty wartosci wadliwych towaréw, bez
mozliwo$ci uznania jakiegokolwiek innego rodzaju roszczenia.
7.4.Spotka o$wiadcza, ze dostarczone towary, w ich
oryginalnym opakowaniu, sa zgodne z uzgodnionymi
specyfikacjami i spetniajg wymogi prawne, ktére mogg miec¢
zastosowanie do tych towarow w miejscu produkcji.
Uzytkowanie towaréw, ich obstuga i przechowywanie muszg
spetnia¢ okre$lone wymogi, za ktore odpowiedzialno$¢ ponosi
Kupujacy. W zwigzku z tym Kupujacy ponosi wytaczng
odpowiedzialno$¢ za wszelkie szkody wyrzadzone osobom,
zwierzetom i uprawom oraz wszelkie inne szkody osobowe lub
majatkowe w wyniku uzytkowania towaréw. Spdtka nie ponosi
odpowiedzialno$ci za szkody wynikajace z nieodpowiednich
warunkoéw przechowywania, uzycia nieodpowiedniego sprzetu
do przetwarzania lub dyfuzji lub braku zgodnosci. To samo
dotyczy  uzytkowania ~w  niekorzystnych  warunkach
klimatycznych lub meteorologicznych, lub jesli uzywane towary
nie sq dostosowane do charakteru uprawianej gleby lub
odmiany.

7.5.Kupujacy podejmie wszelkie niezbedne S$rodki w celu
zapewnienia, ze towary zakupione od Spdtki sg uzywane
zgodnie z obowigzujacymi wymogami prawnymi i regulacyjnymi
oraz normami.

7.6.0dpowiedzialno$¢ Spotki za jakiekolwiek szkody lub straty
spowodowane naruszeniem umowy lub przepisu prawa jest w
kazdym przypadku ograniczona do ceny zaptaconej przez
Kupujacego za towary lub ustugi, ktére spowodowaty dang
szkode lub strate. Mianowicie, Spotka nie ponosi
odpowiedzialnosci wobec Kupujacego na mocy ninigjszych
o0gdlnych warunkow lub jakiejkolwiek umowy lub zaméwienia za
jakakolwiek utrate  zyskdw; utrate rzeczywistych lub
przewidywanych zyskéw; straty rynkowe; utrate kontraktow;
utrate wartosci firmy lub utrate reputacii; utrate przewidywanych
oszczednosci; utrate, uszkodzenie lub uszkodzenie danych;
posrednie lub przypadkowe straty lub szkody jakiegokolwiek
rodzaju, niezaleznie od sposobu ich wystgpienia i niezaleznie od
tego, czy taka strata lub szkoda byta mozliwa do przewidzenia
lub przewidziana przez Spétke i Kupujacego lub wynika z lub
jest  spowodowana  naruszeniem  umowy,  czynem

niedozwolonym, naruszeniem przepisow ustawowych lub w inny
sposodb.

7.7.Okres gwarancji na towary zakupione przez Kupujacego jest
okreslony na opakowaniu kazdego towaru lub uzgodniony przez
Spétke i Kupujacego na pismie.

8. Odpady i Srodowisko

8.1 Kupujacy ponosi wylaczng odpowiedzialno$¢ za
postepowanie z odpadami opakowaniowymi lub zuzytymi
opakowaniami, ich magazynowanie, transport i dostawe w celu
ochrony S$rodowiska, zgodnie z obowigzujacymi przepisami
prawa i regulacjami w miejscu dostawy.

9. Sita wyzsza

9.1 Spétka jest zwolniona z konsekwencji niewykonania jednego
lub wiecej swoich zobowigzan lub obowigzkow, jezeli takie
niewykonanie jest spowodowane zdarzeniem sity wyzszej lub
poza jej kontrola. Za zdarzenia Sity Wyzszej uwaza sig wszelkie
zdarzenia wystepujace niezaleznie od Spotki i Kupujacego,
ktére skutkujg czeSciowym lub catkowitym utrudnieniem
wykonania zobowigzan umownych. Zdarzenie jest uwazane za
Site Wyzsza lub zdarzenie losowe, na przyktad, tylko i oprocz
tych zwykle przewidzianych przez ustawodawstwo: (i) dziatanie
sity wyzszej, w tym powddz, trzgsienie ziemi, wichura, zaraza,
epidemia, pandemia, cyklon, tajfun, huragan, tornado, $niezyca,
aktywnos$¢ wulkaniczna, osuniecie sie ziemi, fala ptywowa,
tsunami, uszkodzenie lub zniszczenie w wyniku uderzenia
pioruna, susza lub inne kleski zywiotowe; (i) wybuch, pozar lub
zniszczenie maszyn, urzadzen, fabryk lub wszelkiego rodzaju
instalacji lub budynkdw; (i) awaria, trudnosci mechaniczne lub
awaria sprzetu, maszyn, rurociggéw, urzadzen magazynowych,
urzadzen zatadunkowych, transportu (w tym transportu
statkiem, barka, kolejg lub ciezaréwka), telekomunikacji lub
jakichkolwiek ustug uzyteczno$ci publicznej, w tym energii
elektrycznej, gazu lub wody; (iv) niemozno$¢ uzyskania energi,
zasilania, mediow (w tym energii elektrycznej, gazu lub wody),
surowcow, sity roboczej, transportu lub urzadzen; (v) przerwanie
transportu lub rurociggdw lub zamkniecie lub zakitdcenie
miedzynarodowych  szlakéw handlowych; (vi)  wojna
(wypowiedziana lub niewypowiedziana), konflikt zbrojny lub
powazne zagrozenie takim konfliktem (w tym wrogi atak,
blokada, embargo wojskowe), dziatania wojenne, inwazja,
dziatania obcego wroga, szeroko zakrojona mobilizacja
wojskowa,  natozenie  sankcji, zerwanie  stosunkdéw
dyplomatycznych lub podobne dziatania; (vii) wojna domowa,
zamieszki, rebelia i rewolucja, wladza wojskowa lub
uzurpowana, powstanie, rozruchy lub nieporzadek spoteczny,
przemoc ttumu, akt niepostuszeristwa obywatelskiego; (viii) akty
terroryzmu, sabotazu lub piractwa; (ix) skazenie nuklearne,
chemiczne lub biologiczne lub sonic boom; (x) zgodnos¢ z
jakimkolwiek prawem lub zarzadzeniem rzadowym, zasadg,
regulacjg lub poleceniem, lub jakimkolwiek dziataniem podjetym
przez rzad lub organ publiczny (zgodnym lub niezgodnym z
prawem), ograniczeniem godziny policyjnej, wywtaszczeniem,
przymusowym  przejeciem, zajeciem robot, rekwizycja,
nacjonalizacja, natozeniem embarga lub sankcji, ograniczeniem
eksportu lub importu, kontyngentem lub innym ograniczeniem
lub zakazem, lub nieudzieleniem niezbednej licencji lub zgody;
(xi) straty na morzu lub ekstremalne niekorzystne warunki
pogodowe (takie jak oblodzenie drég morskich); (xii) ogoine
zakidcenia w pracy, takie jak miedzy innymi bojkot, strajk lub
lokaut, przestdj, okupacja fabryk i pomieszczen Jesli z powodu
zdarzen Sity Wyzszej Spétka lub ktérykolwiek z jej Podmiotow
Powigzanych nie ma wystarczajacych zapasow, aby spetni¢
wszystkie swoje zobowigzania, Spétka moze przydzielié



dostepne zapasy klientom wedtug wiasnego uznania w sposéb,
ktéry uzna za uczciwy, sprawiedliwy i rozsadny, biorac pod
uwage jej wewnetrzne potrzeby, potrzeby jej Podmiotow
Powigzanych i statych klientéw, a taki przydziat bedzie wigzacy
dla wszystkich stron.

9.2.Ponadto, w nieprzewidzianym przypadku znacznych zmian
w kosztach produkgji lub innych kosztach, ktére majg wptyw na
cene koncowg, Kupujacy akceptuje, ze Spotka moze zazadac
zmiany ceny. Przykltadowo, nastepujace czynniki mogq
stanowi¢ podstawe do zmiany ceny: zmiany cen surowcow,
zmiany cet Kupujacego, zmiany kurséw wymiany walut, zmiany
zasad, przepiséw prawa i/lub regulacji. W przypadku braku
porozumienia miedzy stronami w ciggu 30 dni kalendarzowych
od zlozenia wniosku o przeglad lub w innym terminie
uzgodnionym na pismie migdzy stronami, Spdtka ma prawo do
anulowania niezrealizowanych zaméwieft Kupujacego listem
poleconym za potwierdzeniem odbioru z zachowaniem okresu
wypowiedzenia wynoszacego 30 dni kalendarzowych, bez
prawa do jakiegokolwiek odszkodowania z tego tytutu. Jesli
zdarzenie Sity Wyzszej trwa przez okres dtuzszy niz trzy (3)
miesigce, Spotka moze nastepnie rozwigzac kazde zamowienie
lub umowe za pisemnym powiadomieniem Kupujacego z
wyprzedzeniem dziesigciu  (10) dni roboczych. Takie
rozwigzanie pozostaje bez uszczerbku dla praw stron w
odniesieniu do wszelkich naruszen umowy majacych miejsce
przed takim rozwigzaniem.

10. Prawa wiasnosci intelektualnej

10.1.Kupujacy moze odsprzedawaé towary dostarczone przez
Spotke wytacznie na podstawie praw wiasnosci intelektualnej,
marki, nazwy handlowej i specyfikacji, na podstawie ktorych
zostaly one dostarczone. Kupujacy zgadza sie $cisle
przestrzega¢ wszystkich dyrektyw i instrukcji Spétki dotyczacych
korzystania z jej nazw handlowych, znakéw towarowych i innych
praw wiasnosci intelektualnej.

10.2.Kupujacy nie jest upowazniony do powielania,
wykorzystywania lub reprezentowania, nawet cze$ciowo, znaku
towarowego lub jakiegokolwiek innego prawa wiasnosci
intelektualnej  Spotki. Nie udziela sie zadnej licencii.
Jakiekolwiek powielanie, na przyktad na nosnikach
reklamowych, wymaga pisemnej zgody Spotki.

Kupujacy jest zobowigzany do oferowania, dostarczania i/lub
sprzedazy towaréw dostarczonych przez Spétke w ich
oryginalnym opakowaniu oraz do przestrzegania wszystkich
obowigzujacych przepisow prawa i regulacii.

11. Poufnos$é i dane osobowe

11.1. Wszelkie informacje wymieniane lub w inny sposob
przekazywane miedzy Spotkg a Kupujacym bedg traktowane
jako poufne, nie bedg ujawniane osobom trzecim i bedq
wykorzystywane wytacznie w celach handlowych i w zakresie
umowy, zgodnie z niniejszymi ogolnymi warunkami sprzedazy.

11.2. Strona moze jednak udostepni¢ takie informacje osobom
trzecim, pod warunkiem, Ze informacje te byly juz znane tej
stronie w momencie ich otrzymania, lub ze informacje te sg lub
stang sie cze$cig domeny publicznej w sposob inny niz z winy
ktorejkolwiek ze stron, lub zostaty stusznie otrzymane od osoby
trzeciej bez obowigzku zachowania poufnosci lub jest to
konieczne ze wzgledu na obowigzujace przepisy prawa i
regulacje.

11.3. Informacje mogg by¢ ujawniane osobom frzecim w
zakresie niezbednym do wykonania umowy, pod warunkiem, ze
odbiorca takich informacji bedzie zwigzany zobowigzaniem do
zachowania poufno$ci podobnym do niniejszego warunku.

11.4. Zobowigzania zawarte w niniejszej klauzuli pozostajg w
mocy po wygasnigciu/rozwigzaniu jakiejkolwiek umowy i
pozostajg w mocy przez osiem (8) lat po takim
wygasnieciu/rozwigzaniu.

11.5. Zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych, dane
osobowe Kupujacego bedg przetwarzane na odpowiedzialno$¢
Spotki w celu zarzadzania, realizacji, utrzymania i kontroli
stosunku  umownego oraz wypemienia odpowiednich
zobowigzan prawnych. Przetwarzanie danych jest niezbedne do
celéw wskazanych powyzej, a uzasadnionymi interesami sa; (i)
zawarcie, wykonanie, realizacja i kontrola stosunku umownego;
(ii) istnienie uzasadnionego interesu biznesowego polegajacego
na realizacji tej umowy; (i) zgodno$¢ z obowigzkami prawnymi;
(iv) wiasne bazy danych; oraz (v) wysytanie reklam i/lub
wszelkiego rodzaju akcje promocyjne. Dane osobowe bedg
przekazywane wiasciwym organom w ramach wykonywania ich
funkcji lub stronom trzecim tylko wtedy, gdy jest to konieczne do
wykonania umowy. Dane osobowe bgda przetwarzane w trakcie
realizacji umowy, a nastepnie przez okres 6 lat po rozwigzaniu
niniejszej umowy, wytagcznie w celu zapewnienia zgodnosci z
obowigzujacymi przepisami prawa, chyba ze w wyjatkowych
przypadkach zastosowanie ma diuzszy okres przedawnienia
jakichkolwiek dziatah prawnych lub umownych. Kupujacy
akceptuje réwniez Polityke Prywatno$ci Spotki, dostepng pod
adresem https://www.rovensa.com/privacy-policy/.

11.6. Posiadacz danych osobowych moze skorzysta¢ z prawa
dostepu, sprostowania, sprzeciwu, usuniecia, przenoszenia,
ograniczenia przetwarzania, prawa do sprzeciwu wobec
przetwarzania opartego na zautomatyzowanych decyzjach oraz
wszelkich innych praw uznanych przez prawo, w odniesieniu do
przetwarzania, za ktore kazda ze stron jest odpowiednio
odpowiedzialna, piszac do Spotki listem skierowanym do jej
siedziby do wiadomosci inspektora ochrony danych Rovensa
lub pocztg elektroniczng - dataprotection@rovensa.com.

12. Rézne

12.1.Kupujacy nie moze przepakowywaé ani ponownie
etykietowac towardw, chyba Ze uzgodniono inaczej na pi$mie ze
Spotkg przed zawarciem jakiejkolwiek umowy. W takim
przypadku Kupujacy bedzie postepowat zgodnie ze
wskazowkami Spétki i zapewni, ze nowe oznakowanie lub
opakowanie bedzie zgodne z obowigzujagcym prawem i nie
wplynie negatywnie na zadne wiasciwosci towaréw; bedzie
zawsze dziatat w dobrej wierze, a mianowicie bedzie ponosit
wytaczng odpowiedzialno$¢ za przestrzeganie wszystkich
przepisbw  ustawowych i  wykonawczych — majacych
zastosowanie do sprzedazy towardw na rynku; nie dopuszcza
do zanieczyszczenia lub zafatszowania towaréw podczas
przepakowywania; ponosi wytgczng odpowiedzialnos¢ za takie
towary i zabezpiecza Spotke przed wszelkimi stratami, szkodami
lub obrazeniami os6b, $rodowiska lub mienia, ktére moga
wystapi¢ w przypadku zanieczyszczenia lub zafatszowania.
12.2.Kupujacy nie moze delegowaé, podzlecac ani cedowaé, w
catosci lub w cze$ci, swoich praw lub obowigzkow przyznanych
mu w niniejszych warunkach ogolnych lub w jakichkolwiek
ofertach, zamdwieniach lub umowach zawartych ze Spétka, ani
na rzecz osob trzecich, ani na rzecz innych spétek powigzanych,
bez pisemnej zgody Spdiki.

12.3.Spétka moze, poprzez zwykte pisemne powiadomienie
Kupujacego, delegowac, podzleca¢ lub cedowaé, w catosci lub
w czesci, swoje prawa lub obowigzki przyznane jej w niniejszych
warunkach  ogélnych lub w jakichkolwiek ofertach,
zamOwieniach lub umowach zawartych na ich podstawie,
zar6wno osobom trzecim, jak i innym spdtkom powigzanym, bez
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konieczno$ci uzyskania pisemnej zgody Kupujacego.

12.4 Kupujacy zgadza sie z wyprzedzeniem wspétpracowaé w
zakresie delegacji, podwykonawstwa Ilub cesji praw lub
obowigzkow.

12.5.Jesli jakiekolwiek postanowienie (lub jego czesc)
niniejszych warunkéw zostanie uznane za niezgodne z prawem
lub niewykonalne, takie postanowienie (lub jego odpowiednia
czes¢) moze zosta¢ pominiete w pozostatej czesci warunkow
ogbinych; pozostate postanowienia warunkéw ogélnych
pozostang jednak w mocy.

12.6.Niewykonanie lub opdznienie w wykonaniu prawa lub
prerogatywy ktdrejkolwiek ze stron nie bedzie interpretowane
jako zrzeczenie sie takiego prawa lub prerogatywy. Wykonanie,
w catosci lub w czesci, prawa lub prerogatywy nie uniemozliwia
wykonania tego samego w inny sposéb lub w przysziosci.
Kupujacy zgadza sie skrécic do jednego roku okres
przedawnienia wszelkich dziatah prawnych wszczetych w zwigzku z
realizacjg zaméwienia, a przynajmniej, jesli takie ograniczenie nie jest
dozwolone przez obowigzujgce prawo, do najkrétszego okresu
dozwolonego przez to prawo.

12.7.Na czas trwania i w zwigzku z relacjami biznesowymi ze
Spotka, Kupujacy, a takze jego dyrektorzy, cztonkowie zarzadu,
podmioty stowarzyszone, inni przedstawiciele prawni i
pracownicy bedq przestrzega¢ obowigzujacych przepiséw
antykorupcyjnych, a w szczegdlnosci nie bedg bezposrednio ani
posrednio przekazywac, oferowaé ani obiecywaé ptatnoSci
osobom trzecim, ani zada¢, przyjmowaé ani przyjmowac
obietnic ptatnosci od 0séb trzecich, w zakresie, w jakim ptatnosci
te naruszaja obowigzujace przepisy antykorupcyjne; ponadto
majac $wiadomos$¢ zobowigzania Spotki do dziatania w sposéb
etyczny i spotecznie  odpowiedzialny, przestrzegania
miedzynarodowych standardow w zakresie praw cztowieka,
ochrony $rodowiska i odpowiednich warunkow pracy, w tym
zakazu pracy dzieci; oraz, ogoblnie rzecz biorac, przyjecia
strategii majacych na celu zmniejszenie wptywu dziatalnosci na
$rodowisko.

12.8.Kupujacy oswiadcza i gwarantuje, Ze (a) przyjat program
zgodnosci z przepisami dotyczacymi przeciwdziatania praniu
pieniedzy, ktéry spetnia wymogi wszystkich obowigzujgcych
przepiséw prawa i regulacji; oraz (b) niezwtocznie powiadomi
Spotke, jesli wewnetrzna kontrola lub kontrola przeprowadzona
przez odpowiednie organy regulacyjne w zakresie programu
zgodnosci z przepisami dotyczacymi przeciwdziatania praniu
pieniedzy wykaze jakiekolwiek istotne braki i niezwtocznie
usunie wszelkie istotne braki, o ktorych sie dowie.

12.9.5potka uznaje i szanuje znaczenie ochrony Srodowiska,
praw rdzennych spoteczno$ci oraz ochrony rdzennych ziem.
Zobowigzujemy sie do prowadzenia dziatalnosci w sposdb
odpowiedzialny $rodowiskowo i przestrzegania standardow
etycznych w calym naszym fancuchu dostaw. Sciéle
przestrzegamy wszystkich obowigzujacych przepisdw i regulacii,
w tym tych zwigzanych z uzytkowaniem gruntow, wylesianiem i
prawami rdzennej ludno$ci. Utrzymujemy polityke zerowej
tolerancji dla wszelkich form nielegalnego wylesiania,
zajmowania gruntow lub tamania praw czlowieka. Te $rodki
majace na celu zapewnienie integralnosci naszego taricucha
dostaw sg dla nas kluczowe. Nalezy jednak pamietaé, ze
pozyskiwanie materiatéw i towardw wigze sie z wieloma
interesariuszami i zZtozonymi sieciami, co oznacza ryzyko, ktore
Spotka stara sie zminimalizowaC w poréwnaniu z najbardzie]
rygorystycznymi  standardami.  Udostepniajac  niniejsze
zastrzezenie, chcemy zapewni¢ przejrzysto$é i podkreslic nasze
zaangazowanie w odpowiedzialne praktyki biznesowe.

Zachecamy naszych interesariuszy, w tym klientéw, do
przytaczenia si¢ do naszych wysitkow na rzecz stworzenia
bardziej zrownowazonej i sprawiedliwej przysziosci.

12.10.Dla celéw ninigjszych Ogolnych Warunkéw Sprzedazy
"Podmiot Powigzany" oznacza w odniesieniu do Spdtki lub
Kupujacego, odpowiednio, jakakolwiek organizacje lub inny
podmiot prawny, ktéry, bezposrednio lub posrednio, Kontroluje,
jest Kontrolowany lub znajduje sie pod wspoing Kontrolg z
okre$long osoba. Kontrola oznacza, w odniesieniu do kazdej
osoby niebedacej osobg fizyczna, posiadanie lub kontrolowanie,
bezposrednio lub posrednio, uprawnien do kierowania lub
powodowania kierowania zarzadzaniem lub polityka takiej
osoby, czy to poprzez posiadanie papierow wartosciowych z
prawem gtosu, prawa do powotywania lub odwotywania
wiekszosci jej zarzadu lub  réwnowaznego organu
zarzadzajacego, na podstawie umowy lub w inny sposéb, a
odniesienia do  "Kontrolowanego" nalezy  rozumie¢
odpowiednio. Ponadto Spotki Rovensa to, w zalezno$ci od
przypadku, Spotka Rovensa, ktdra wystawia fakture, do ktore;
majg zastosowanie niniejsze Ogolne Warunki Sprzedazy,
Ascenza Agro, S.A., Trade Corporation International, S.A.U.,
Idai Nature, S.L., Oro Agri Europe, S.A. i jej Podmioty
Powigzane.

13. Jurysdykcja i prawo wiasciwe

13.1.Umowa i niniejsze ogdlne warunki bedg interpretowane
zgodnie z prawem obowigzujacym w siedzibie Spotki, chyba ze
inne obowigzujace warunki lub pisemne uzgodnienia pomigdzy
Spotkg a  Kupujacym stanowig inaczej. W przypadku
jakichkolwiek rozbieznosci lub sporow, strony zrzekajg sie
jakiejkolwiek innej jurysdykciji i poddajq sie jurysdykcji sqdéw
wiasciwych dla siedziby Spotki, chyba ze inne obowigzujace
warunki lub pisemne uzgodnienia pomiedzy Spotkg a
Kupujacym stanowig inaczej.

Wersja wazna od 1stlipca 2023 r.



LOKALNE ADAPTACJE

Spotka nie potwierdza zamdwien w formie pisemnej, nie ma formularzy zaméwien.



