GENEL SATIS KOSULLARI

1. Kapsam ve uygulanabilirlik

1.1.Bu Genel Satis Kosullari, Rovensa Sirketleri (asagida
tanimlandidi gibi) ve Bagli Kuruluglari (bundan boyle "Sirket"
olarak anilacaktir) tarafindan mal velveya hizmet tedarikine
iliskin tim teklifler, teklifler, siparisler ve faturalar igin gegerlidir.
1.2.Sirketin mal ve hizmet teslimati sadece bu Genel Satis
Kosullarina ve ek olarak yirurlikteki yasal mevzuata tabidir.
Alicinin genel kosullari da dahil olmak tzere bunlardan farkli
olan kosullar, ancak Sirket tarafindan yazil olarak teyit edildikleri
takdirde baglayici kabul edilecektir. Sirketin mallari teslim
etmesi, hizmetleri yerine getirmesi veya ddemeleri kabul etmesi,
bu Genel Satig Kosullarindan ve ytrirliikteki yasalardan farkli
kosullarin Sirket tarafindan kabul edildigi anlamina gelmez.
1.3.Aksi yazili olarak agik¢a kabul ediimedikge, bunlara zit veya
bunlardan farkli higbir sart ve kosul kabul ediimeyecektir.
1.4.Alici (i) bu Genel Satis Kosullarini okudugunu ve anladigini,
(i) bir siparisin gdnderilmesinin, Alicinin  sipariginde,
bildirimlerinde veya baska bir yerde yer alan veya atifta
bulunulan ve Sirket tarafindan yazili olarak agikga kabul
edilmeyen tim kosullardan (stlin olan bu Genel Satis
Kosullarinin kayitsiz sartsiz kabul edildigi anlamina geldigini
beyan eder.

1.5.5irket, bu Genel Satis Kosullarini zaman iginde degistirme
hakkini sakli tutar. Herhangi bir degisiklik, s6z konusu
degisiklikten sonra verilen ve www.rovensa.com/legal adresinde
kullanima sunulan siparigler i¢in gegerli olacaktir. Alici her
zaman bu belgenin eksiksiz ve glincel bir versiyonunu almayi
talep edebilir.

1.6. Uluslararasi Mal Satimina iligkin Viyana Sozlesmesinin
uygulanmasi agikga harig tutulmustur.

2. Siparis formu

2.1.Alici tarafindan verilen siparisler, ancak Alici tarafindan
yazili olarak kabul edildikten sonra Sirket icin baglayici olacaktir.
Bir sdzlesme ancak Sirket yazili olarak onay verdiginde veya
siparisler Sirket tarafindan yerine getirildiginde olugur.
2.2.Girket tarafindan mal ve/veya hizmet tedarikini agiklayan bir
siparis formunun dlizenlenmesi, Alici tarafindan kabul edilmesi
ve Sirket tarafindan onaylanmasi, bu Genel Satis Kosullarina
tabidir. Sézlesme ancak Sirket, Alicinin teklifi kabul ettigini teyit
ettiginde akdedilmig olacaktir.

2.3.Siparis verildikten sonra, Sirketin agik yazili onayi disinda
sipariste hicbir degisiklik yapilamaz.

2.4 Girket tarafindan diizenlenen siparis formlari, yalnizca her
bir siparis formunda belirtilen gegerlilik siiresi boyunca Sirket igin
baglayici olacaktir. Sirket driin teklifleri stoklar tlikenene kadar
gecerlidir.

2.5.Sirket'in Alici'ya mal satisi, mallarin ihracat amagl olmadigi
anlayisiyla gergeklestirilir.

2.6.Slpheye mahal vermemek icin, Alici tarafindan verilen ve
Sirket tarafindan kabul edilen veya yerine getirilen her bir siparis,
o sirada y(r(rlikte olan kosullarin gegerli oldugu ayri bir bireysel
s6zlesme olusturacaktir.

3. Fiyatlar

3.1.Mallar ve hizmetler, Sirket tarafindan teslimat sirasinda
ylrlrlikte olan fiyat listesinde veya sozlesmede belirtilen fiyat
uzerinden faturalandirilir.

3.2 Belirtilen fiyatlara KDV, vergiler, ithalat vergileri, diger harglar
veya yerel makamlar tarafindan uygulanan masraflar ve
ambalajin iadesi ile ilgili masraflar dahil degildir. Bu ek masraflar,
Alici tarafindan karsilanacak olan fiyata eklenmelidir.

3.3.Mallar ve hizmetler, teslimatin yapildigi yerde gegerli olan
yasaya uygun olarak, teslimat sirasinda yurtrlikte olan oran

uzerinden KDV'ye tabidir.

3.4.Uygulanabilirse ve pesin ddeme nedeniyle bile olsa,
herhangi bir fiyat indirimi 6nceden yazili anlagmaya tabidir.
Teslimat maliyeti ve bu maliyete iliskin sorumluluk Alici ile
kararlastirilir ve Sirket tarafindan yirirlikteki fiyat listesinde
veya sOzlesmede belirtilir.

4. Teslimat

4.1.Teslimat, Sirket ile Alici arasinda kararlastirilan kosullara ve
son teslim ftarihlerine tabi olarak yapilacaktir, bunlarin
yorumlanmasi igin uluslararasi teslimatlarda INCOTERMS
uygulanabilir.

4.2 Teslimat siresi, micbir sebepler (asadiya bakiniz) veya
ongoriilemeyen kosullar nedeniyle ve ayrica sirketin (izerinde
kontrolii olmadigi ve makul bir sekilde 6nleyemedigi olaylardan
kaynaklanan gecikmeler durumunda uzatilabilir.  Alici,
gecikmenin nedeni ve beklenen stiresi hakkinda mimkiin olan
en kisa surede bilgilendirilecektir. Bu tiir olaylarin neden oldugu
herhangi bir hakli gecikme, Alici igin herhangi bir tazminat hakki
yaratmayacakiir.

4.3.Alict tarafindan talep edilmesi halinde, teslim tarihinin
ertelenmesi Sirket tarafindan yazili olarak kabul edilmelidir. Her
haliikarda Alici, teslim tarihinin ertelendigi bu ek sire iginde
mallarda meydana gelen tim zararlardan sorumlu olacaktir.

4.4 Alicinin siparis edilen mal veya hizmetlerin teslimatini kabul
etmemesi, mallarin depolanmasi igin gereken ek masraflara,
gecerli vergilere velveya Sirkete verilen diger zararlara ek olarak
6demenin tamamini muaf tutmaz.

4.5, Sirket tarafindan belirtilen tim teslimat stireleri gdsterge
niteligindedir ve bagdlayici degildir. Herhangi bir nedenle Sirketin
mallari belirtilen teslimat slresi icinde teslim edememesi
durumunda, bu durum Aliciya sozlesmeyi feshetme veya
mallarin édemesini geciktirme hakki vermeyecekir.

4.6.Sirket kismi teslimat ve faturalama yapma hakkini sakli tutar.
Taraflar arasinda aksi kararlastirimadik¢a, mallar Sirket veya
lojistik tedarikcileri tarafindan  Alicinin  deposuna teslim
edilecektir.

5. Odeme

5.1.Alici, bedeli yirirlikteki sozlesmede kararlastirilan veya
Alici ile Sirket arasinda yazili olarak bagka sekilde kararlagtirilan
para birimi ve sartlarla ddeyecektir. Cek ile ddeme Sirket
tarafindan kabul edilemez, Alici ve Sirket arasinda dnceden
yazili bir anlagsma yapilmasi ve senet ile ddemeler her durumda
Sirket tarafindan 6nceden yazili olarak kabul edilmesine tabidir.
Sirket, her zaman iyi niyet ilkesine tabi olmak kaydiyla,
odemenin teyit edilmesine kadar mallarin teslimatini
geciktirebilir. Tahsilat masraflari Alici tarafindan karsilanacaktir.
5.2.Fiyatin &denmesine iliskin tlm vergiler, harglar, banka
komisyonlari veya diger masraflar, ylrirlikteki yasalarda aksi
belirtimedikge Alici tarafindan karsilanir.

5.3.Sirket, faturada farkl bir 6deme siiresi belirtimedigi surece,
mallarin tesliminden 6nce 6deme talep etme hakkini sakl tutar.
5.4.Ongériilen fiyata, faturanin diizenlendigi tarihte yiiriirliikte
olan vergiler ile nakliye masraflari ve uygulanabilecek diger hakli
masraflar eklenecektir.

5.5.0demenin yapiimamasi durumunda, varis lkesinde ticari
islemler igin yasal olarak gegerli olan azami oranda faiz tahakkuk
edecektir.

5.6.Sirketin  taksitle ddemeyi kabul etmesi durumunda,
taksitlerden  birinin  6denmemesi  6demenin  tamamini
hizlandiracak ve Sirkete tutarin tamaminin 6denmesini derhal
talep etme ve sozlesmenin feshini isteme hakki verecekdir.

5.7. Sirkete G6denmesi gereken tim tutarlar tam olarak
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ddenmelidir. Alici, talepler, sdzlesmenin ihlali veya stopaji hakli
clkarmayl amaglayan bagka herhangi bir neden nedeniyle
herhangi bir tutari alikoymayacaktir. Sirket tarafindan saglanan
mal ve hizmetlerle ilgili olarak 6denmesi gereken tutarlarin takas
veya mahsup edilmesi, ihtilafsiz olan veya yetkili bir
mahkemenin nihai karariyla onaylanan talepler diginda yasaktr.
5.8.Mallarin iadesi durumunda, nakliye masraflari iadenin
niteliine bagl olarak Alici veya Sirket tarafindan
karsilanacaktir. Mallarin Sirket'e atfedilemeyecek nedenlerle
bozulmasi durumunda iade kabul edilmeyecektir. Mallarin teslim
tarihinden itibaren 15 gin gectikten sonra iade kabul
edilmeyecektir. Ticari nedenlerle 15 glinden sonra iade kabul
edilirse, mallarin tesliminden ve varsa vyetkii makamlar
tarafindan ilgili idari prosedirlerin tamamlanmasindan sonra
tiim masraflar Alici tarafindan karsilanacaktir.

5.9.Alici, her ne sebeple olursa olsun, 6demeden herhangi bir
kesinti veya dizeltme, mahsuplagsma veya borgtan mahsup
seklinde bagka bir degisiklik yapamaz. Odemelerin belirlenen
tarinte  yapilmamasi durumunda, s6z konusu  siparis
kapsaminda 6denmesi gereken herhangi bir tutar veya Sirkete
odenmesi gereken herhangi bir tlrdeki diger meblaglar, daha
once kararlastirilan kogullara bakilmaksizin ve herhangi bir
resmi bildirim olmaksizin derhal 6denebilir hale gelecektir.
5.10.Alicinin tek bir vade tarihinde temerriide diismesi veya
6deme kosullarina uymamasi durumunda, Sirket tamamen
kendi takdirine bagli olarak ve baska bir gerekge gdstermeksizin
asagidaki haklari sakli tutar (i) Aliciya verilen tim 6zel ticari
hikiim ve kosullari derhal iptal etme; (i) devam eden siparigleri
bildirimde bulunmaksizin veya tazminat 6demeksizin askiya
alma veya iptal etme; (iii) sonraki teslimatlar igin pesin ddeme
(sevkiyattan once) talep etme; (iv) 6denmesi gereken tim
bakiyenin derhal 6denmesini talep etme.

5.11.Alicinin yikumluliklerinden herhangi birini tamamen veya
kismen yerine getirmemesi, stirenin kaybedilmesine neden
olacaktir ve sonug olarak Sirket mevcut herhangi bir hizmeti
veya sOzlesmeyi derhal askiya alabilir ve Alici, Sirketin talebi
Uzerine, herhangi bir nedenle 6denmesi gereken tutarlari derhal
odeme ylkimliligine sahip olacaktir. Temerr(t faizleri,
yasalarca uygulanabilir oldugu sekilde Sirket tarafindan tahsil
edilebilir.

5.12.$irket tarafindan diizenlenen faturalar, Alici ile yazili olarak
mutabik kalindi§i Gizere, faturada belirlenen gartlara tabi olarak
odenecektir. S6z konusu anlagmanin olmamasi halinde,
faturalar 60 guin iginde 6denecekir.

Sirket, mallarin veya hizmetlerin tesliminden veya tahsilinden
(duruma gére) 6nce Alicinin 6deme giciinin tehlikede olduguna
dair bilgi edinirse, teslimattan veya tahsilattan (duruma gére)
once sbz konusu mallarin ve/veya hizmetlerin bedelinin
tamamen veya kismen ddenmesini veya Alici tarafindan Sirket
tarafindan uygun goriilen bi¢cimde bir Odeme garantisi
sunulmasini talep edebilir.

5.13 Kredi notlari normal faturalarla ayni 6deme kosullarina
sahip olmalidir. Son 0deme tarihi daha sonra olan kredi
notlarindan  dlstilerek  faturalarin ~ ddenmesi  kabul
edilmeyecektir. . Sirket, ilgili vade tarihlerinde diizenlenen
kredileri, yalnizca vadesi ge¢mis fatura olmamasi durumunda ve
hicbir zaman ilgili vade tarihinden dnce 6demeyecektir.

5.14 Alicinin ayni zamanda bir tedarik¢i olmasi durumunda,
genel 6deme kosullari uyumlu olmalidir ve tedarikgi faturalarinin
6denmesi her zaman Alici olarak bekleyen faturalarin
bulunmamasi ile sinirli olacaktir.

515 Sirket, musterileri icin alacak sigortasi poligeleri ile
calismaktadir. Odemenin yapiimamasi veya gecikmesi

durumunda Sirket, musterinin kredi degerlendirmesi Uzerinde
yaratacagi dogrudan veya dolayl etkiler konusunda herhangi bir
sorumlulugu  olmaksizin, sigorta  sirketini  uyumsuzluk
konusunda bilgilendirmek zorundadir.

6. Unvan ve risk

6.1.Sirket, teslim edilen mal ve hizmetlerin milkiyetini, s6z
konusu mal ve hizmetlerin teslim tarihine bakilmaksizin, fiyatin
ve ddenmesi gereken diger masraflarin tamamen 6denmesine
kadar agikga sakli tutar. Bununla birlikte, Misteri, siparis edilen
mal ve hizmetlerin kontroliinin, bu Genel Satis Kosullarinda
belirlenen prosedire uygun olarak siparisin onaylandigi anda
elde edildigini kabul ve beyan eder.

6.2.Son ddeme tarihinde 6demenin yapilmamasi durumunda,
Sirket Alicidan herhangi bir zamanda, masraflari Alici tarafindan
karsilanmak Uizere mallari iade etmesini isteyebilir.

6.3.Alici, bu milkiyet muhafazasina tabi mallarin her zaman
Sirketin mali olarak tanimlanabilir kalacagini ve bu nedenle,
fiyatin tam olarak ddendigi tarihe kadar teslim edildikleri ayni
durumda tutacagini beyan ve garanti eder.

Alici, miilkiyetin devrinden dnce mallari yeniden satarsa veya
satmayl vaat ederse, Alici ilgili Uglncu taraflara mallarin
milkiyetinin Sirket tarafindan muhafaza edilecegini bildirecektir.
6.4 Mallara iliskin risk, gegerli Incoterm uyarinca Aliclya geger.
6.5. Yukaridakilere bakilmaksizin, Alicinin Sirketin Griinlerini
yeniden satmak Uzere satin almasi durumunda, Alici ticari
yonetiminden tek basina sorumlu olacak ve Urinleri
musterilerine riski kendisine ait olmak (izere gdnderecektir. Alici,
Urinlerin satin alinmasina iliskin talepler, iadeler ve geri
cekmelerden birinci derecede sorumlu olacak ve Sirket
bunlardan yalnizca ikinci derecede sorumlu olacaktir. Her
hallkarda Sirket, Alicinin diger kullanicilar ve musterilerle
etkilesime girerken ihtiyatli ve sagduyulu davranmasini, yani
urtinlerin etiketlerinde bulunan tavsiyeleri dikkate almasini
tavsiye eder. Sirket, burada kararlastirilanlarin yerine getirilmesi
igin gerekli olan tlim ticari ve teknik bilgileri saglayacaktir. Ancak,
bu bilgiler sakli nitelikte olacak ve Sirket tarafindan yazili olarak
izin verilmedikce (glincu taraflara agiklanmayacaktir. Alicinin
sunulan tim bilgileri okumasi ve Urinleri yeniden satisa
sunabilmek igin yeterli editimi almasi gerekmektedir.

7. Sorumluluk

7.1.Alici, teslimat sirasinda mallari inceleyecek ve teslimatin
miktar, kalite ve tlir agisindan kararlastirilanlara uygun olup
olmadigini kontrol edecektir. Sirket, mallarin teslim tarihinden
itibaren en fazla 15 giin iginde Sirkete bildirilmesi gereken ve
dijital yollarla yapilabilecek gizli kusurlarin varhgr disinda,
musteri tarafindan itiraz ediimeden irsaliyenin imzalanmasi
durumunda herhangi bir talebi kabul etmeyecektir.

7.2.Sirket, (i) mallarin uygunsuz kullanimindan (yanlis dozaj,
uygulama sekli, saklama kosullari, ambalaj degisiklikleri, vb.)
veya Sirketin kontrolli diginda veya Urlinin kalitesini veya
etkinligini  etkileyebilecek kontrol alani disindaki  diger
faktorlerden kaynaklanan hasarlar; (ii) micbir sebeplerden
kaynaklanan hasarlar; (iii) ve genel olarak Sirketin dogrudan
etkisi disinda kalan ve Sirket tarafindan sézlesmenin makul bir
sekilde ifasi kapsaminda degerlendirilemeyecek herhangi bir
durumdan kaynaklanan higbir sorumlulugu kabul etmeyecekir.
7.3.Sirketin  sorumlulugu, baska herhangi bir talep kabul
edilmeksizin, mallarin degistirilmesi veya kusurlu mallarin
degerinin 6denmesi ile sinirli olacaktir.

7.4.Sirket, orijinal ambalajlarinda saglanan mallarin (izerinde
anlasmaya varilan spesifikasyonlara uygun oldugunu ve dretim
yerinde bu mallar igin gegerli olabilecek yasal gereklilikleri
karsiladigini beyan eder. Mallarin kullanimi, elleglenmesi ve



depolanmasi, Alicinin sorumlulugunda olan belirli gereklilikleri
karsilamalidir. Buna gdre, Alici, mallarin kullanimi sonucunda
kisilere, hayvanlara ve mahsullere verilen her tirli zararin ve
diger kisisel veya maddi yaralanmalarin tek sorumlulugunu
ustlenir. Yani, bunlarla sinirli olmamak Uzere, Sirket uygun
olmayan depolama kosullarindan, yetersiz isleme veya yayma
ekipmaninin  kullanilmasindan ~ veya  uygunsuzluktan
kaynaklanan zararlardan sorumlu olmayacaktir. Ayni durum,
elverigsiz iklim veya meteorolojik kosullarda kullanim veya
kullanilan mallarin ekilen topragin veya gesidin dogasina uygun
olmamasi halinde de gegerlidir.

7.5.Alic1, Sirket'ten satin alinan mallarin ylrGrlikteki yasal ve
duzenleyici  gerekliliklere ve standartlara uygun olarak
kullanilmasini saglamak igin gerekli tm énlemleri alacaktir.
7.6.S6zlesmenin ihlali veya yasal bir hikmiin ihlalinden
kaynaklanan herhangi bir zarar veya kayip icin Sirketin
sorumlulugu, her durumda, s6z konusu zarar veya kayba neden
olan mal veya hizmetler igin Alici tarafindan ddenen fiyatla
sinirhdir. Yani, Sirket, bu genel kosullar veya herhangi bir
s6zlesme veya siparis kapsaminda Aliciya karsi herhangi bir kar
kaybi; filli veya beklenen kar kaybi; pazar kayiplari; sozlesme
kaybi; iyi niyet kaybi veya itibar kaybi; beklenen tasarruf kaybi;
veri kaybi, hasarl veya bozulmasi nedeniyle sorumlu
olmayacaktir; meydana gelme sekline ve sdz konusu kayip veya
hasarin Sirket ve Alici tarafindan 6ngorilebilir veya tahmin
edilebilir olup olmadigina veya bir s6zlesme ihlali, haksiz fiil,
yasal hikim ihlali veya baska bir durumdan kaynaklanip
kaynaklanmadigina bakilmaksizin, herhangi bir nitelikteki
dolayli veya arizi kayip veya hasar.

7.7 Alici tarafindan satin alinan mallar igin garanti siiresi, her bir
Urinin ambalajinda belirtildigi veya Sirket ile Alic tarafindan
yazili olarak kararlastirildi§i sekilde olacaktir.

8. Atik ve Cevre

8.1.Alici, teslimat yerinde yirUrlukteki yasa ve yonetmeliklere
uygun olarak ambalaj atiklarinin veya kullanilimis ambalajlarin
cevre yonetimi icin tasinmasi, depolanmasi, nakliyesi ve
teslimatindan tek basina sorumlu olacaktir.

9. Miicbir sebepler

9.1.Sirket, bir veya daha fazla taahhldini veya yukimlGliguni
yerine getirmemesinin sonuglarindan, séz konusu yerine
getirmemenin mcbir sebepten veya kendi kontroll disindaki bir
olaydan kaynaklanmasi halinde kurtulur. Miicbir sebepler, Sirket
ve Alicidan bagimsiz olarak meydana gelen ve sézlesmeden
dogan yukamldliklerin yerine getirilmesini  kismen veya
tamamen engelleyen tim olaylar olarak kabul edilir. Bir olay,
sadece ornek olarak ve normalde mevzuat tarafindan
ongortlenlere ek olarak, micbir sebep veya tesadiifi olay olarak
kabul edilir: (i) sel, deprem, firtina, veba, salgin hastalik,
pandemi, siklon, tayfun, kasirga, hortum, kar firtinasi, volkanik
faaliyet, toprak kaymasi, gelgit dalgasi, tsunami, yildirim,
kuraklik veya diger dogal afetlerden kaynaklanan hasar veya
yikim dahil olmak (zere dogal afetler; (i) makinelerin,
ekipmanlarin, fabrikalarin veya her tirlli tesisatin veya binanin
patlamasi, yanmasi veya tahrip olmasi; (iii) ekipmanlarin,
makinelerin, boru hatlarinin, depolama tesislerinin, yiikleme
tesislerinin, tagimaciligin (gemi, mavna, demiryolu veya kamyon
tasimacilig dahil), telekomUnikasyonun veya elektrik, gaz veya
su dahil olmak tzere herhangi bir kamu hizmetinin bozulmasi,
mekanik zorluklar veya arizalanmasi; (iv) enerji, giig, kamu
hizmetleri (elektrik, gaz veya su dahil), hammadde, isgiici,
ulasim veya tesislerin temin edilememesi; (v) ulasim veya boru
hatlarinin kesintiye ugramasi veya uluslararasi ticaret yollarinin
kapanmasi veya bozulmasi; (vi) savas (ilan edilmis olsun veya

olmasin), silahli catisma veya buna ydnelik ciddi tehdit
(dlismanca saldiri, abluka, askeri ambargo dahil), dismanliklar,
isgal, yabanci bir dismanin eylemi, kapsamli askeri seferberlik,
yaptirimlarin uygulanmasi, diplomatik iligkilerin kesilmesi veya
benzer eylemler; (vii) i¢ savas, isyan, ayaklanma ve devrim,
askeri veya gasp edilmis gii¢, ayaklanma, sivil kargasa veya
duzensizlik, cete siddeti, sivil itaatsizlik eylemi; (viii) terdrizm,
sabotaj veya korsanlik eylemleri; (ix) niikleer, kimyasal veya
biyolojik kirlenme veya sonik patlama; (x) herhangi bir Kanun
veya hlkimet emri, kurali, yonetmeligi veya talimati veya bir
hiikiimet veya kamu otoritesi tarafindan alinan herhangi bir
eylem (yasal veya yasadisi), sokaga ¢ikma yasagi kisitlamasi,
kamulastirma, zorunlu satin alma, islere el koyma, el koyma,
kamulastirma, ambargo veya yaptirim uygulama, ihracat veya
ithalat kisitlamasi, kota veya diger kisittama veya yasaklama
veya gerekli bir lisans veya onayin verimemesi; (xi) denizde
kayip veya asiri olumsuz hava kosullari (buzlanmig deniz yollari
gibi); ve (xii) boykot, grev veya lokavt, is yavaglatma, fabrikalarin
ve tesislerin isgali gibi ancak bunlarla sinirli olmayan genel is
karigikliklari Micbir Sebepler nedeniyle Sirketin veya Bagli
Kuruluslarindan herhangi birinin tim taahhutlerini kargilamak
icin yeterli stoga sahip olmamasi durumunda, Sirket mevcut
stogu kendi takdirine bagli olarak, kendi i¢ ihtiyaglarini, Bagli
Kuruluslarinin ihtiyaglarini ve dlizenli misterilerini g6z énlinde
bulundurarak adil, hakkaniyetli ve makul oldugunu dlstindigu
bir sekilde msteriler arasinda tahsis edebilir ve bu tahsis tiim
taraflar igin baglayici olacaktir.

9.2.Ayrica, Uretim maliyetlerinde veya nihai fiyati etkileyen diger
maliyetlerde  dngérilemeyen onemli  degisiklikler olmasi
durumunda Alici, Sirketin fiyat revizyonu talep edebilecegini
simdiden kabul eder. Ornek olarak, asadidakiler fiyat
revizyonuna yol agabilir: hammadde fiyatlarindaki degisiklikler,
Alicinin  vergilerindeki  degisiklikler, déviz  kurlarindaki
degisiklikler, kurallardaki, kanunlardaki ve/veya
yonetmeliklerdeki degisiklikler. inceleme talebinden itibaren 30
takvim gund icinde taraflar arasinda bir anlagmaya
varilamamasi veya taraflar arasinda yazili olarak kararlagtirilan
bagka bir sirenin ge¢mesi halinde, Sirket, Alic’'nin yerine
getirilmemis sipariglerini iadeli taahhitli bir mektupla ve 30
takvim glnu bildirim siresiyle, s6z konusu fesih herhangi bir
tazminat hakki dogurmaksizin iptal etme hakkina sahip
olacaktir. Bir Mlcbir Sebep olay! (¢ (3) aydan daha uzun bir stire
devam ederse, Sirket bundan sonra Aliciya on (10) is ginli yazili
bildirimde bulunarak herhangi bir siparisi veya sAzlesmeyi
feshedebilir. Bu tir bir fesih, taraflarin bu tir bir fesihten énce
meydana gelen herhangi bir sézlesme ihlali ile ilgili haklarina
halel getirmeyecektir.

10. Fikri Miilkiyet Haklari

10.1.Alici, Sirket tarafindan teslim edilen Urinleri yalnizca teslim
edildikleri fikri mulkiyet haklari, marka, ticari ad ve teknik
ozellikler altinda yeniden satabilir. Alici, Sirketin ticari adlarinin,
ticari markalarinin ve diger fikri mlkiyet haklarinin kullanimina
iliskin tlim direktiflerine ve talimatlarina kesinlikle uymayi kabul
eder.

10.2.Alici, Sirket'in ticari markasini veya diger fikri milkiyet
haklarini kismen dahi olsa ¢ogaltma, kullanma veya temsil etme
yetkisine sahip degildir. Hicbir tirde lisans verilmemektedir.
Herhangi bir ¢ogaltma, 6rnedin reklam medyasinda, Sirketin
yazili onayini gerekdirir.

Alici,  Sirket tarafindan  teslim edilen (rlnleri  orijinal
ambalajlarinda sunmak, tedarik etmek velveya satmak ve
yUrQrlikteki tim yasa ve ydnetmeliklere uymakla ylkimltdur.
11. Gizlilik ve Kisisel Veriler



11.1. Sirket ve Alici arasinda degis tokus edilen veya bagka bir
sekilde aktarilan tim bilgiler gizli olarak degerlendirilecek,
Uclncl taraflara ifsa edilmeyecek ve yalnizca bu genel satis
kosullarina gore sézlesmenin amaglari ve kapsami dahilinde
ticari olarak kullanilacaktir.

11.2. Taraflardan biri, bilginin alindi§i tarihte s6z konusu tarafca
zaten biliniyor olmasi veya bilginin taraflardan birinin kusuru
disinda kamuya agik olmasi veya kamuya agik hale gelmesi
veya gizlilik yikimliligi olmaksizin dglincl bir taraftan hakli
olarak alinmis olmasi veya yurlrlUkteki yasa ve yonetmelikler
nedeniyle gerekli olmasi kosuluyla, s6z konusu bilgileri Gglinci
taraflarin kullanimina sunabilir.

11.3. Bilgiler, sdzlesmenin yuritilmesi igin gerekli oldugu
olclide, soz konusu bilgileri alan kisinin bu kosula benzer bir
gizlilik yukimlUlagi ile bagh olmasi sartiyla Giglinci taraflara ifsa
edilebilir.

11.4. Bu maddedeki yukumliltkler herhangi bir sdzlesmenin
sona ermesinden/feshinden sonra da devam edecek ve bu tir
bir sona ermeffesihten sonra sekiz (8) yil boyunca yirirliikte
kalacaktir.

11.5. Veri koruma dlzenlemelerine uygun olarak, Alici'nin
kisisel verileri, sozlesme iligkisinin yonetimi, yuritilmesi, bakimi
ve kontroll ile ilgili yasal yukimluliklerinin yerine getirilmesi
amaciyla Sirket'in sorumlulugu altinda islenecektir. Verilerin
islenmesi yukarida belirtilen amaglar igin gereklidir ve mesru
menfaatler sunlardir; (i) sdzlesme iligkisinin  kurulmasi,
ylritlmesi, yerine getirilmesi ve kontroly; (i) bu s6zlesmenin
ylritilmesinden olugan mesru bir ticari menfaatin varli; (iii)
yasal yukumlUluklere uyum; (iv) kendi veri tabanlari; ve (v) her
tirlli reklam velveya promosyon eylemlerinin gdénderiimesi.
Kisisel veriler yalnizca goérevlerini yerine getirirken yetkili
makamlara veya sOzlesmenin yiritilmesi igin  gerekli
oldugunda dgiincu taraflara iletilecektir. Kisisel veriler, istisnai
olarak herhangi bir yasal veya s6zlesmeye dayall eylem igin
daha uzun bir zaman asimi suresi gegerli oimadikga, yalnizca
gecerli yasalara uymak amaciyla sézlesmenin ifasi sirasinda ve
bu s6zlesmenin feshinden sonra 6 yillik bir siire boyunca
islenecektir. Alici ayrica  https://lwww.rovensa.com/privacy-
policy/ adresinde bulunan Sirket Gizlilik Politikasini da kabul
eder.

11.6. Kisisel veri sahibi, erisim, diizeltme, itiraz, silme,
tasinabilirlik, islemenin sinirlandiriimasi, otomatik kararlara
dayall islemeye karsi ¢ikma hakki ve her bir tarafin sirasiyla
sorumlu oldugu islemeyle ilgili olarak yasalarca taninan diger
haklari, Rovensa DPO'nun dikkatine Sirket merkezine hitaben
bir mektupla veya e-posta yoluyla Sirkete yazarak kullanabilir -
dataprotection@rovensa.com.

12. Gesitli

12.1.Alici, herhangi bir sdzlesmenin olusturulmasindan 6nce
Sirket ile yazili olarak aksi kararlastiriimadikga, mallari yeniden
paketlemeyecek veya yeniden etiketlemeyecektir. Bdyle bir
durumda, Alici her zaman iyi niyetle hareket edecek, yani
mallarin piyasada satigi igin gegerli olan tim yasa ve
yonetmeliklere uymaktan; Sirketin talimatlarina uymaktan ve
yeni etiketleme veya ambalajlamanin gegerli yasalara uygun
olmasini ve mallarin herhangi bir 6zelligini olumsuz yonde
etkilememesini saglamaktan tek basina sorumlu olacaktir;
yeniden ambalajlama sirasinda mallarin kirlenmesine veya
tagsis edilmesine izin vermemek; bu tiir mallardan tek basina
sorumlu olmak; ve kirlenme veya tagsis durumunda meydana
gelebilecek herhangi bir kayip, hasar veya kisilere, gevreye veya
muilke zarar verme konusunda Sirketi tazmin edecek ve zararsiz
tutacaktir.

12.2.Alici, bu genel kosullarda veya Sirket ile yaptigi herhangi
bir teklif, siparis veya sdzlesmede kendisine taninan hak veya
yikumlulikleri, Sirketin yazili izni olmaksizin kismen veya
tamamen (gincl sahislara veya diger bagl sirketlere
devredemez, alt s6zlesme yapamaz veya temlik edemez.
12.3.Sirket, Aliciya basit bir yazili bildirimde bulunarak, isbu
genel kosullarda veya bunlara dayanilarak yapilan herhangi bir
teklif, siparis veya sozlesmede kendisine taninan hak veya
yukimldltkleri, Alicinin yazili onayini almaksizin, kismen veya
tamamen (glincl sahislara veya diger iliskili sirketlere
devredebilir, alt szlesme yapabilir veya temlik edebilir.
12.4.Alici, haklarin veya yikimllltklerin herhangi bir devri,
taseronlastirnimasi veya temliki ile isbirligi yapmayi pesinen
kabul eder.

12.5.Bu kosullarin herhangi bir hiikminiin (veya bir kisminin)
yasadigl veya uygulanamaz olduguna karar verilirse, soz
konusu hikum (veya ilgili kismi) genel kosullarin geri kalanindan
cikarilabilir; ancak genel kosullarin geri kalan hiiktimleri gegerli
olmaya devam edecektir.

12.6.Taraflardan birinin bir hak veya imtiyazini kullanmamasi
veya kullanmakta gecikmesi, séz konusu hak veya imtiyazdan
feragat ettigi seklinde yorumlanmayacaktir. Bir hakkin veya
imtiyazin tamamen veya kismen kullanilmasi, ayni hakkin veya
imtiyazin farkli bir sekilde veya gelecekte kullaniimasina engel
teskil etmez. Alici, bir siparisin ifasiyla baglantili olarak baglatilan
herhangi bir yasal islemdeki zaman asimi siresini bir yila indirmeyi
veya en azindan, bu tlir bir sinifamaya ytirtirikteki yasalar tarafindan
izin veriimiyorsa, s6z konusu yasalarin izin verdigi en kisa sireye
indirmeyi kabul eder.

12.7.Sirket ile olan is iliskisi slresince ve bununla baglantili
olarak, Alici ve onun yoéneticileri, yetkilileri, istirakleri, diger yasal
temsilcileri ve calisanlari ylrGrlikteki yolsuzlukla miicadele
yasalarina uyacak ve Ozellikle dogrudan veya dolayli olarak
Uclincu taraflara 6deme yapmayacak, teklif etmeyecek veya
vaat etmeyecek ve bu 6demelerin ylrlrlikteki yolsuzlukla
mucadele yasalarini ihlal ettigi dl¢lide tglinci taraflardan édeme
talep etmeyecek, kabul etmeyecek veya 6deme vaatlerini kabul
etmeyecektir; ayrica Sirketin etik ve sosyal agidan sorumlu bir
sekilde hareket etme, insan haklari, gevrenin korunmasi ve
cocuk isciliginin yasaklanmasi da dahil olmak Uzere uygun
calisma kosullarina iliskin uluslararasi standartlara uyma
taahhldinin bilincinde olmak; ve genel olarak, faaliyetlerin
cevresel  etkilerini  azaltmayl  amaglayan  stratejilerin
benimsenmesi.

12.8.Alict (a) vydrdrlikteki tim vyasa ve yoOnetmeliklerin
gerekliliklerini karsilayan bir kara para aklama kargiti uyum
programi benimsedidini; ve (b) kara para aklama karsiti uyum
programinin bir i¢ teftisi veya uygun dlizenleyici makamlar
tarafindan yapilan bir teftisi herhangi bir dnemli eksiklik tespit
ederse Sirketi derhal bilgilendirecegini ve 6grendigi herhangi bir
onemli eksikligi derhal giderecegini beyan ve garanti eder.
12.9.Sirket, gevrenin korunmasinin, yerli topluluklarin haklarinin
ve yerli topraklarinin korunmasinin 6nemini kabul eder ve bunlara
saygl duyar. Tedarik zincirimiz boyunca ¢evreye duyarl bir
sekilde faaliyet gostermeye ve etik standartiari korumaya
kararliyiz. Arazi kullanimi, ormansizlagma ve yerli haklari ile ilgili
olanlar da dahil olmak Uzere yirlrlikteki tim yasa ve
yonetmeliklere siki  sikiya bagliyiz. Her turli yasadisi
ormansizlasma, arazi tecavizi veya insan haklari ihlallerine
kars! sifir tolerans politikasini strdiirliyoruz. Tedarik zincirimizin
bitinligind saglamaya ydnelik bu énlemler bizim igin gok
onemlidir. Ancak malzeme ve Uriin tedarikinin birden fazla
paydasi ve karmasik aglari icerdigini ve Sirketin en Kkati



standartlara kargl en aza indirmeye calistigi riskleri ima ettigini
unutmamak énemlidir. Bu sorumluluk reddini paylasarak seffaflik
sadlamayl ve sorumlu is uygulamalarina olan bagliligimizi
vurgulamay! amagliyoruz. Musterilerimiz de dahil olmak (izere
paydaslarimizi daha strddrilebilir ve adil bir gelecek yaratma
cabalarimizda bize katilmaya tesvik ediyoruz.

12.10.Bu Genel Satis Kosullarinin amaglari dogrultusunda,
"Bagli Kurulus", Sirket veya Alici agisindan, uygun oldugu
sekilde, belirtilen kisiyi dogrudan veya dolayl olarak Kontrol
eden, onun tarafindan Kontrol edilen veya onunla ortak Kontrol
altinda olan herhangi bir kurulug veya diger tiizel kisilik anlamina
gelir. Kontrol, birey olmayan herhangi bir kisi acisindan,
dogrudan veya dolayli olarak, oy hakkina sahip menkul
kiymetler, yonetim kurulunun veya esdeger yonetim organinin
godunlugunu atama veya gorevden alma haklari, sézlesme
yoluyla veya baska bir sekilde, s6z konusu kisinin yénetimini
veya politikalarini ydnlendirme veya ydnlendirme glictini elinde
bulundurma veya kontrol etme anlamina gelir ve "Kontrol
Edilen" ifadesine yapilan atiflar buna gére yorumlanacaktir.
Ayrica, Rovensa Sirketleri, uygun oldudu sekilde, bu hiikim ve
kosullarin gegerli oldugu faturayi diizenleyen Rovensa Sirketi,
Ascenza Agro, S.A., Trade Corporation International, S.A.U.,
Idai Nature, S.L., Oro Agri Europe, S.A. ve Bagli Kuruluslaridir.
13. Yargi yetkisi ve uygulanacak hukuk

13.1.506zlesme ve bu genel kosullar, diger gegerli hiikiim ve
kosullarda aksi belirtimedikge veya Sirket ile Alici arasinda
yazili olarak kararlastinimadikga, Sirketin  merkezinin
bulundugu yerin yasalarina uygun olarak yorumlanacaktir.
Herhangi bir tutarsizlik veya anlagmazlik ortaya ¢ikarsa, taraflar
diger yarg yetkilerinden feragat eder ve diger gecerli hiikiim ve
kosullarda aksi belirtiimedikge veya Sirket ile Alici arasinda
yazili olarak kararlastiriimadikga, Sirket'in merkezinin yarg
yetkisine sahip Mahkemelerine basvurur.

Strlim 1st Temmuz 2023 tarihinden itibaren gegerlidir






